Socjoterapia

Cel zajec

-uswiadomienie barier komunikacyjnych i ksztattowanie umiejetnosci wtasciwego komunikowania
Prosze zwrdéci¢ uwage na opisane scenki

»Mtodszy brat Marek Prosi siostre Ize o pomoc w lekcjach

Marek: Stuchaj Iza pomdz mi rozwigzaé to zadanie z matmy. Nie rozumiem go.

Iza: Odczep sie, nie widzisz, ze sie ucze. Trzeba byto uwazac na lekcji, jeste$ niemadry.

Marek: Wypchaj sie”

Prosze zastanowic sie jakie uczucia towarzyszyty dzieciom.

Bariery utrudniajgce dialog to:

- krytykowanie, obrazanie, narzucanie innym ludziom wtasnych wartosci, chwalenie sie potgczone z
oceny,

-sprzecznos¢ gestow i min ze stowami,

- skupienie sie na swoich problemach

Scenka w prawidtowej komunikacji powinna wyglada¢ tak:
»Marek: Prosze Cie lza pomdz mi rozwigzac to zadanie z matmy. Nie rozumiem go

Iza: Stuchaj Marek jestem zta, gdy przychodzisz z prosbami wtedy gdy jestem zajeta. Przyjdz gdy
skoncze, wtedy Ci pomoge”

Teraz uczucia sg dobre, przyjemne.

Czynniki utatwiajgce prowadzenie negocijacji:

-kompromis, aktywne stuchanie, ustalone normy, argumenty, konkretny cel.

Pozwdlmy odczué rozmdwcy to co czujemy, czego bySmy oczekiwali np.: zamiast mowic , Ty zawsze

sie wtracasz” mozna powiedzie¢ ,,Sam chciatbym podjaé decyzje w tej sprawie”. Niech rozmdwca

odczuje, ze interesujemy sie jego problemem i chcemy sie dogadac.

Prosze pocwiczy¢ scenki typu:
Mama prosi o wyniesienie Smieci, gdy ty piszesz do kolezanki czy kolegi
Siostra lub brat oddaje Ci pozyczong rzecz, ale uszkodzona.

Cwiczenie



Prosze, zeby dziecko przeczytato ten sam wybrany z gazety lub ksigzki tekst innym tonem- radosnie, z

rozpacza, obojetnie, ze ztoscia.

W komunikacji miedzyludzkiej duze znaczenie ma ton gtosu, wyraz twarzy,postawa ciata,

gestykulacja.
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